Polityka prywatnosci
serwisu internetowego kotarskistudio.pl

1. Informacje ogdlne

Niniejsza Polityka prywatnosci (,Polityka”) opisuje zasady przetwarzania danych osobowych
przez Kotarski Studio - studio protetyki stomatologicznej (,Pracownia”, ,my"”) oraz zasady
korzystania z serwisu internetowego dostepnego pod adresem https://kotarskistudio.pl
(,Serwis”).

Polityka realizuje obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 i art. 14 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sOb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO").

Dbamy o prywatnos$¢ osdéb, ktorych dane przetwarzamy. Dane osobowe zbieramy w
minimalnym zakresie niezbednym do realizacji wskazanych nizej celéow, przechowujemy je nie
dtuzej, niz jest to konieczne, i zabezpieczamy przed dostepem osdb nieuprawnionych.

Zasady wykorzystywania plikdw cookies opisuje odrebny dokument - Polityka plikdw cookies,
dostepna pod adresem https://kotarskistudio.pl/polityka-cookies.

2. Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych, czyli podmiotem decydujacym o celach i
sposobach ich przetwarzania, jest:

Dane administratora Wartos¢
Petna nazwa (firma) ART&CAD.CAM KOTARSKI spotka jawna

Forma prawna i rejestr Spotka jawna wpisana do rejestru KRS pod numerem:

Adres ul. Jana Kilinskiego 166, 42-218 Czestochowa
NIP 5732907469

REGON 381793755

Adres e-mail office@kotarskistudio.pl

Telefon +48 691 164 541

Serwis internetowy https://kotarskistudio.pl



We wszystkich sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych, w tym w celu realizacji
przystugujacych Panstwu praw, prosimy o kontakt na adres e-mail office@kotarskistudio.pl,
pisemnie na adres siedziby Pracowni lub telefonicznie pod humerem +48 691 164 541.

2.1. Inspektor Ochrony Danych

Pracownia nie wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych. Obowigzek jego wyznaczenia,
wynikajacy z art. 37 ust. 1 RODO, nie ma w naszym przypadku zastosowania — nie jestesmy
organem ani podmiotem publicznym, nasza gtdéwna dziatalno$¢ nie polega na operacjach
przetwarzania wymagajacych regularnego i systematycznego monitorowania osob na duzg
skale, ani na przetwarzaniu na duzg skale szczegdlnych kategorii danych osobowych.

W sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych punktem kontaktowym pozostaje adres
office@kotarskistudio.pl

3. Definicje
Pojecie Znaczenie
RODO Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z

Dane osobowe

Przetwarzanie

Administrator

Podmiot
przetwarzajacy

Szczegblne
kategorie danych

Serwis

Uzytkownik
Gabinet

dnia 27 kwietnia 2016 r. (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (art. 4 pkt 1 RODO).

Kazda operacja wykonywana na danych osobowych, np. zbieranie,
przechowywanie, przegladanie, wykorzystywanie, przesytanie,
usuwanie (art. 4 pkt 2 RODO).

Podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i

sposoby przetwarzania danych (art. 4 pkt 7 RODO). W zakresie
opisanym w rozdziale 4 administratorem jest Pracownia.

Podmiot przetwarzajacy dane osobowe w imieniu administratora, na
jego udokumentowane polecenie (art. 4 pkt 8 RODO). W zakresie
opisanym w rozdziale 5 Pracownia wystepuje w tej roli.

Dane wskazane w art. 9 ust. 1 RODO, w tym dane dotyczace zdrowia.

Serwis internetowy dostepny pod adresem https://kotarskistudio.pl
wraz z podstronami.

Kazda osoba fizyczna korzystajaca z Serwisu.

Podmiot wykonujacy dziatalnosc¢ leczniczg (gabinet, klinika, praktyka
stomatologiczna) lub lekarz dentysta zlecajacy Pracowni wykonanie
pracy protetycznej.



Pojecie Znaczenie

PKE Ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej
(obowigzuje od 10 listopada 2024 r.).

4. Cele, podstawy prawne i zakres przetwarzania danych

Ponizej opisujemy sytuacje, w ktorych Pracownia wystepuje jako administrator danych.
Odrebne zasady - opisane w rozdziale 5 - dotyczg danych pacjentéw przekazywanych nam
przez Gabinety.

4.1. Korzystanie z Serwisu i logi serwera

Przegladanie Serwisu nie wymaga podania danych osobowych. Serwer, na ktérym
utrzymywany jest Serwis, automatycznie zapisuje jednak dane techniczne: adres IP
urzadzenia, date i czas zapytania, adres URL, typ i wersje przegladarki, system operacyjny
oraz adres strony odsytajqcej.

Element Szczegotly Podstawa prawna

Cel Zapewnienie prawidtowego Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - nasz
dziatania i bezpieczenstwa prawnie uzasadniony interes
Serwisu, diagnostyka awarii, polegajacy na utrzymaniu sprawnego i
wykrywanie naduzyc¢ i prob bezpiecznego serwisu.

nieuprawnionego dostepu,
sporzadzanie zbiorczych
statystyk technicznych.

Zakres Adres IP, znacznik czasu, —
zadany zaséb, kod
odpowiedzi, user-agent,

Okres Do 12 miesiecy, a w razie —
incydentu bezpieczenstwa -
do czasu jego wyjasnienia i
przedawnienia ewentualnych
roszczen.

4.2. Formularz kontaktowy w sprawie wspotpracy

W Serwisie udostepniamy formularz kontaktowy przeznaczony dla Gabinetéw i innych
podmiotow zainteresowanych wspétpraca. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do
udzielenia odpowiedzi.



Element

Cel

Zakres

Okres

Odbiorcy

Szczegoty

Obstuga zapytania, udzielenie
odpowiedzi, prowadzenie
dalszej korespondenciji,
przedstawienie warunkow
wspotpracy.

[DO UZUPEELNIENIA - nalezy
wskazac rzeczywiste pola
formularza, np.: imig i
nazwisko, nazwa gabinetu,
adres e-mail, numer telefonu,
tres$¢ wiadomosci. ]

Przez czas prowadzenia
korespondencji, a nastepnie
przez 12 miesiecy od
ostatniego kontaktu; w razie
nawigzania wspotpracy -
zgodnie z pkt 4.4.

Dostawca hostingu i poczty
elektronicznej.

Podstawa prawna

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO - dziatania
podejmowane na zgadanie osoby przed
zawarciem umowy; art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - nasz prawnie uzasadniony
interes w udzieleniu odpowiedzi, gdy
zapytanie dotyczy podmiotu innego
niz osoba kontaktujaca sie.

Prosimy o niezamieszczanie w tresci wiadomosci danych dotyczacych zdrowia ani innych

szczegdblnych kategorii danych osobowych, a takze danych pacjentéw. Sprawy dotyczace

konkretnych prac protetycznych prowadzimy wytacznie kanatami uzgodnionymi z Gabinetem.

4.3. Rezerwacja konsultacji (Koalendar)

Umédwienie konsultacji wstepnej odbywa sie za posrednictwem zewnetrznego systemu

rezerwacji Koalendar, osadzonego w Serwisie lub dostepnego pod adresem koalendar.com.

Dane wprowadzone w formularzu rezerwacji trafiaja do systemu dostawcy i

udostepniane w celu obstugi spotkania.

Element

Cel

Szczegolty

Rezerwacja terminu
konsultacji, potwierdzenie i
przypomnienie o spotkaniu,
kontakt w sprawie zmiany lub
odwotania terminu.

Podstawa prawna

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO - podjecie
dziatan na zadanie osoby przed
zawarciem umowy; art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - organizacja pracy Pracowni i
obstuga spotkan.

sq nam



Element Szczegoltly Podstawa prawna

Zakres Imie i nazwisko, adres e-mail, —
ewentualnie numer telefonu i
tres¢ uwag, wybrany termin,
strefa czasowa.

Okres Przez czas obstugi spotkaniai —
przez 12 miesiecy po jego
terminie; w razie nawigzania
wspotpracy — zgodnie z pkt
4.4,

Odbiorcy Koalendar (operator systemu —
rezerwacji) oraz jego
podwykonawcy, m.in. Google
Cloud Platform. Zob. rozdziat
7 — przekazywanie danych
poza EOG.

Zasady przetwarzania danych przez operatora systemu rezerwacji opisuje jego wtasna polityka
prywatnosci dostepna pod adresem https://koalendar.com/privacy.

4.4. Wspolpraca z Gabinetami i kontrahentami

Przetwarzamy dane o0sOb reprezentujacych Gabinety oraz innych naszych kontrahentéw, a
takze dane o0sob wyznaczonych przez nich do kontaktu (np. koordynatoréw, asystentek,
pracownikéw rejestracji). Dane oséb kontaktowych otrzymujemy zwykle od podmiotu, ktéry je
wyznaczyt - w takim przypadku niniejszy rozdziat realizuje obowigzek informacyjny z art. 14
RODO.

Cel przetwarzania Podstawa prawna i okres

Zawarcie i wykonanie Art. 6 ust. 1 lit. b RODO (gdy strong umowy jest osoba fizyczna) lub
umowy o wspotpracy, art. 6 ust. 1 lit. f RODO - nasz prawnie uzasadniony interes w
przyjmowanie i wykonaniu umowy zawartej z podmiotem, ktéry dang osobe
realizacja zlecen, wyznaczyt. Okres: czas obowigzywania umowy.

biezaca komunikacja.

Wystawianie i Art. 6 ust. 1 lit. c RODO - obowigzek prawny wynikajacy m.in. z
przechowywanie ustawy o rachunkowosci, ustawy o podatku od towarow i ustug oraz
faktur, rozliczenia Ordynacji podatkowej. Okres: 5 lat liczac od konca roku

podatkowe i kalendarzowego, w ktoérym uptynat termin ptatnosci podatku.

ksiegowe.


https://koalendar.com/privacy

Cel przetwarzania Podstawa prawna i okres

Ustalenie, Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - nasz prawnie uzasadniony interes. Okres:
dochodzenie lub do uptywu terminu przedawnienia roszczen (co do zasady 6 lat, a dla
obrona przed roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - 3
roszczeniami. lata, zgodnie z art. 118 Kodeksu cywilnego).

Marketing Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - nasz prawnie uzasadniony interes.

bezposredni wiasnych Wysytka informacji handlowej srodkami komunikacji elektronicznej
ustug kierowany do wymaga dodatkowo uprzedniej zgody na podstawie art. 398 PKE.
dotychczasowych Okres: do wniesienia sprzeciwu lub cofniecia zgody.

kontrahentdw.

4.5. Korespondencja e-mail i kontakt telefoniczny

Wiadomosci kierowane na nasze adresy e-mail oraz rozmowy telefoniczne wigzg sie z
przetwarzaniem danych zawartych w korespondencji lub przekazanych w rozmowie.
Przetwarzamy je w celu obstugi sprawy, ktorej dotyczg, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(gdy sprawa dotyczy umowy lub dziatan przed jej zawarciem) albo art. 6 ust. 1 lit. f RODO -
naszego prawnie uzasadnionego interesu w prowadzeniu biezacej komunikacji i
udokumentowaniu jej przebiegu.

5. Dane pacjentéw - Pracownia jako podmiot przetwarzajacy

Pracownia nie jest podmiotem wykonujacym dziatalno$¢ leczniczg i nie przyjmuje pacjentow
bezposrednio. Wykonujemy prace protetyczne na zlecenie Gabinetow, ktére w tym celu
przekazujg nam dane dotyczace pacjenta.

W odniesieniu do danych pacjentéw Pracownia wystepuje jako podmiot przetwarzajacy w
rozumieniu art. 4 pkt 8 i art. 28 RODO. Administratorem tych danych pozostaje Gabinet, ktory
zlecit wykonanie pracy. Dane przetwarzamy wytacznie na udokumentowane polecenie Gabinetu
i w zakresie niezbednym do wykonania zlecenia.

5.1. Zakres i charakter przetwarzanych danych

Element Opis
Kategorie 0sdb Pacjenci Gabinetow zlecajacych wykonanie prac protetycznych.
Kategorie danych Imie i nazwisko, oznaczenie zlecenia, wiek lub data urodzenia,

pte¢, dane kontaktowe (o ile zostaty przekazane), a takze dane
dotyczace zdrowia: wyciski i modele, skany wewnatrzustne,
zdjecia RTG i tomografia CBCT, fotografie wewnatrzustne i
zewnatrzustne, karty zlecenia, informacje o stanie uzebienia,
planie leczenia, materiatach i kolorystyce.



Element Opis

Charakter danych Dane dotyczace zdrowia stanowig szczegdlng kategorie danych

osobowych w rozumieniu art. 9 ust. 1 RODO i podlegajg
wzmozonej ochronie.

Cel i przedmiot Zaprojektowanie i wykonanie pracy protetycznej lub

przetwarzania implantoprotetycznej, w tym projektowanie cyfrowe (CAD/CAM),

frezowanie, wykonanie i dopasowanie uzupetnien oraz konsultacje
techniczne z lekarzem prowadzgacym.

Podstawa prawna po Co do zasady art. 6 ust. 1 lit. ci art. 9 ust. 2 lit. h RODO w

stronie Gabinetu zwigzku z przepisami o dziatalnosci leczniczej i prawach pacjenta.
Szczegotowe informacje o przetwarzaniu danych pacjenta udziela
Gabinet.

Czas przetwarzania Czas realizacji zlecenia oraz okres wynikajacy z umowy

powierzenia zawartej z Gabinetem. Po jego uptywie dane usuwamy
lub zwracamy Gabinetowi, zgodnie z jego decyzja (art. 28 ust. 3
lit. g RODO).

5.2. Nasze obowiazki jako podmiotu przetwarzajacego

Przetwarzanie danych pacjentéw odbywa sie na podstawie umowy powierzenia przetwarzania

danych osobowych zawartej z Gabinetem, spetniajacej wymogi art. 28 ust. 3 RODO. W jej

ramach zobowigzujemy sie w szczegdlnosci do tego, ze:

przetwarzamy dane wyfacznie na udokumentowane polecenie administratora, w tym w
zakresie ewentualnego przekazywania danych do panstwa trzeciego;

dopuszczamy do przetwarzania wytacznie osoby upowaznione, zobowigzane do zachowania
poufnosci;

stosujemy $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczenstwo danych,
odpowiednie do ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem danych o zdrowiu (art. 32 RODO);
nie korzystamy z ustug dalszego podmiotu przetwarzajacego (podpowierzenie) bez
uprzedniej zgody administratora, ogdlnej lub szczegdtowej;

pomagamy administratorowi w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na zadania
0s0b, ktérych dane dotycza, oraz w realizacji obowigzkow z art. 32-36 RODO;

zgtaszamy administratorowi kazde naruszenie ochrony danych osobowych bez zbednej
zwioki po jego stwierdzeniu;

po zakonczeniu $wiadczenia ustug usuwamy lub zwracamy dane oraz usuwamy ich
istniejace kopie, chyba ze przepisy prawa nakazujg ich przechowywanie;

udostepniamy administratorowi informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkdw
z art. 28 RODO i umozliwiamy przeprowadzenie audytéw.

5.3. Realizacja praw pacjenta



Jezeli sg Panstwo pacjentem Gabinetu wspotpracujacego z Pracownig i chcg Panstwo
skorzysta¢ ze swoich praw: uzyska¢ dostep do danych, sprostowaé je, ograniczy¢ ich
przetwarzanie lub uzyskac informacje o odbiorcach, prosimy o kontakt z Gabinetem, ktory jest
administratorem tych danych. Gabinet dysponuje petng dokumentacjg leczenia i jest
podmiotem wiasciwym do rozpatrzenia zadania.

Zadanie skierowane bezposdrednio do Pracowni niezwlocznie przekazemy witasciwemu
Gabinetowi i bedziemy go wspiera¢ w jego realizacji, informujac o tym osobe zgtaszajaca.
Samodzielnie nie mozemy rozstrzyga¢ o zgdaniach dotyczacych danych, ktorych nie jestesmy
administratorem.

6. Odbiorcy danych osobowych

Dane osobowe moga by¢ udostepniane wylgcznie podmiotom uprawnionym na podstawie
przepisOw prawa oraz podmiotom, ktore przetwarzajq je na nasze zlecenie - na podstawie
umow powierzenia i wytgcznie w zakresie niezbednym do s$wiadczenia ustug na naszg rzecz.
Odbiorcami danych mogg byc¢:

Kategoria odbiorcy Zakres i cel

Dostawca hostingu i poczty Utrzymanie Serwisu, przechowywanie korespondencji.
elektronicznej

Koalendar Obstuga systemu rezerwacji konsultacji, wraz z
podwykonawcami operatora (m.in. Google Cloud Platform).

Google Ireland Limited Wyswietlanie mapy z lokalizacjg Pracowni (Google Maps).

Biuro rachunkowe i doradcy Prowadzenie rozliczen i dokumentacji ksiegowej.

podatkowi
Dostawcy ustug IT i Utrzymanie i wsparcie systemow wykorzystywanych w
serwisu oprogramowania Pracowni, w tym oprogramowania CAD/CAM.

Operatorzy pocztowi i firmy Doreczanie korespondencji oraz przesytek z pracami
kurierskie protetycznymi.

Kancelarie prawne i firmy Ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami, w razie

windykacyjne potrzeby.

Gabinety zlecajace Wytacznie w zakresie realizacji zlecenia i komunikacji
dotyczacej pracy protetycznej.

Organy publiczne Sady, prokuratura, organy podatkowe, Prezes UODO i inne
organy, wytacznie, gdy zwrdcg sie z zadaniem na podstawie
przepisOw prawa.

7. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy



Co do zasady dane przetwarzamy na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Korzystanie z niektérych narzedzi zewnetrznych moze sie jednak wigzaé¢ z przekazywaniem

danych do panstw trzecich, w szczegdlnosci do Stanéw Zjednoczonych.

e Koalendar - operator systemu rezerwacji korzysta z infrastruktury dostawcow spoza EOG

(m.in. Google Cloud Platform). Przekazywanie odbywa sie na podstawie standardowych

klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejskg (art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO) lub -

gdy odbiorca posiada odpowiednig certyfikacje — na podstawie decyzji wykonawczej Komisji

Europejskiej z dnia 10 lipca 2023 r. stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony w ramach

Ram Ochrony Danych UE-USA (Data Privacy Framework).

e Google i Meta - ustugi $wiadczone sg przez podmioty z siedzibg w Irlandii, jednak w

ramach ich grup kapitatowych dane mogq by¢ przekazywane do Standéw Zjednoczonych na

podstawie wskazanych wyzej mechanizmow.

Na zadanie skierowane na adres office@kotarskistudio.pl udostepnimy informacje o

zabezpieczeniach stosowanych przy przekazywaniu danych oraz o sposobie uzyskania ich kopii.

Dane pacjentow przekazywane przez Gabinety nie sg przekazywane poza EOG.

8. Okres przechowywania danych

Dane przechowujemy nie dtuzej, niz jest to niezbedne do celéow, w ktérych zostaty zebrane.

Zbiorcze zestawienie okresdw przechowywania:

Rodzaj danych

Login serwera
Korespondencja i zapytania z
formularza

Rezerwacje konsultacji

Dane kontrahentdw i oséb
kontaktowych

Dokumentacja ksiegowa i podatkowa

Dane pacjentow powierzone przez
Gabinety

Dane przetwarzane na podstawie
zgody (np. wizerunek, marketing)

Okres przechowywania

Do 12 miesiecy; diuzej w razie incydentu
bezpieczenstwa.

Czas prowadzenia sprawy oraz 12 miesiecy od
ostatniego kontaktu.

Czas obstugi spotkania oraz 12 miesiecy po jego
terminie.

Czas obowigzywania umowy, a nastepnie do uptywu
terminu przedawnienia roszczen (3 lata dla roszczen
zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg, co do
zasady 6 lat).

5 lat liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym
uptynat termin ptatnosci podatku.

Czas realizacji zlecenia i okres wskazany w umowie
powierzenia; nastepnie usuniecie lub zwrot
Gabinetowi.

Do cofniecia zgody.


mailto:office@kotarskistudio.pl

Rodzaj danych

Dane kandydatéw do pracy

9. Panstwa prawa

Okres przechowywania

3 miesigce od zakonczenia rekrutacji; 12 miesiecy w
przypadku zgody na przyszte rekrutacje.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystugujg Panstwu nastepujgce prawa:

Prawo
Dostep do danych (art. 15
RODO)

Sprostowanie (art. 16 RODO)

Usuniecie danych (art. 17
RODO)

Ograniczenie przetwarzania
(art. 18 RODO)

Przenoszenie danych (art. 20
RODO)

Sprzeciw (art. 21 RODO)

Cofniecie zgody (art. 7 ust. 3
RODO)

Na czym polega

Prawo do uzyskania potwierdzenia, czy przetwarzamy
Panstwa dane, uzyskania dostepu do nich oraz otrzymania
ich kopii i informacji o przetwarzaniu.

Prawo do zadania poprawienia danych nieprawidtowych oraz
uzupetnienia danych niekompletnych.

Tzw. ,prawo do bycia zapomnianym” — prawo do zgdania
usuniecia danych, m.in. gdy nie sg juz niezbedne do celow,
w ktdrych je zebrano, albo gdy cofneli Panstwo zgode. Prawo
to nie ma zastosowania, gdy przetwarzanie jest niezbedne
do wypetnienia obowigzku prawnego lub do ustalenia,
dochodzenia albo obrony roszczen.

Prawo do zadania wstrzymania operacji na danych, m.in. na
czas weryfikacji ich prawidtowosci lub rozpatrywania
sprzeciwu.

Prawo do otrzymania danych w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego i przestania ich innemu administratorowi — w
zakresie danych przetwarzanych na podstawie zgody lub
umowy, w sposéb zautomatyzowany.

Prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu
wobec przetwarzania opartego na naszym prawnie
uzasadnionym interesie, z przyczyn zwigzanych z Panstwa
szczegoblng sytuacjg. Wobec przetwarzania na potrzeby
marketingu bezposredniego sprzeciw mozna wnie$¢ w kazdej
chwili, bez uzasadnienia - po jego otrzymaniu
zaprzestaniemy takiego przetwarzania.

Jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, mogq
ja Panstwo cofngé¢ w dowolnym momencie. Cofniecie zgody
nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wycofaniem.



Prawo Na czym polega

Skarga do organu Prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
nadzorczego (art. 77 RODO) Danych Osobowych, jezeli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie
narusza przepisy RODO.

9.1. Jak skorzystac z praw

Zadanie mogg Panstwo zgtosi¢ na adres e-mail office@kotarskistudio.pl, pisemnie na adres
siedziby Pracowni lub telefonicznie pod numerem +48 691 164 541. Odpowiadamy bez
zbednej zwioki, nie pdzniej niz w terminie miesigca od otrzymania zadania. W razie potrzeby
termin ten moze zosta¢ przedtuzony o kolejne dwa miesigce, o czym poinformujemy wraz z
podaniem przyczyny opdznienia. Realizacja praw jest bezptatna. W przypadku zadan
ewidentnie nieuzasadnionych lub nadmiernych mozemy pobraé¢ rozsgadng optate albo odméwic
podjecia dziatan (art. 12 ust. 5 RODO). W razie uzasadnionych watpliwosci co do tozsamosci
osoby zgtaszajacej zadanie mozemy poprosi¢ o dodatkowe informacje pozwalajace jaq
potwierdzié.

9.2. Dane kontaktowe organu nadzorczego

Element Dane

Organ nadzorczy Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Adres ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa

Telefon 22 531 03 00; infolinia: 606 950 000 (dni robocze, godz. 10:00-
14:00)

E-mail kancelaria@uodo.gov.pl

Adres do e-Doreczen PL-67085-31860-RWFHC-35

Strona internetowa https://uodo.gov.pl

10. Dobrowolnos$¢ podania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak w niektérych sytuacjach jest warunkiem
podjecia okreslonych dziatan:

e podanie danych w formularzu kontaktowym Iub formularzu rezerwacji jest warunkiem
udzielenia odpowiedzi albo umoéwienia spotkania — bez nich nie bedziemy w stanie obstuzy¢
zgtoszenia;

e podanie danych niezbednych do zawarcia i wykonania umowy jest warunkiem jej zawarcia;

e podanie danych wymaganych przepisami podatkowymi i rachunkowymi jest obowigzkiem
ustawowym;
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e podanie danych objetych zgodg (np. zgoda na publikacje wizerunku, zgoda marketingowa)
jest w petni dobrowolne, a jej brak lub cofniecie nie pocigga za soba negatywnych
konsekwencji.

11. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Panstwa dane osobowe nie sg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji,
w tym profilowania, wywotujagcego wobec Panstwa skutki prawne lub w podobny sposéb
istotnie na Panstwa wptywajacego, o ktérym mowa w art. 22 RODO.

12. Bezpieczenstwo danych

Stosujemy Srodki techniczne i organizacyjne odpowiadajace ryzyku zwigzanemu z
przetwarzanymi danymi, w tym danymi dotyczacymi zdrowia (art. 32 RODO). Nalezg do nich w
szczegodlnosci:
o szyfrowanie transmisji danych w Serwisie przy uzyciu protokotu HTTPS (certyfikat SSL/
TLS);
e kontrola dostepu do systemow i pomieszczen oraz nadawanie indywidualnych upowaznien
do przetwarzania danych;
e zobowigzanie 0oséb upowaznionych do zachowania poufnosci;
e regularne tworzenie kopii zapasowych i aktualizowanie oprogramowania;
e zabezpieczenie stanowisk pracy i nosnikow danych przed dostepem o0sdb nieuprawnionych;
e weryfikacja podmiotow przetwarzajacych pod katem stosowanych przez nie zabezpieczen.

W razie stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych podejmujemy dziatania
przewidziane w art. 33 i 34 RODO, w tym - jezeli jest to wymagane - zgtaszamy naruszenie
Prezesowi UODO w terminie 72 godzin oraz zawiadamiamy osoby, ktérych dane dotycza. Gdy
naruszenie dotyczy danych powierzonych przez Gabinet, niezwtocznie informujemy o nim
Gabinet jako administratora.

13. Pliki cookies

Serwis wykorzystuje pliki cookies. Szczegétowe informacje o ich rodzajach, celach i okresach
przechowywania oraz o sposobie zarzadzania zgoda zawiera Polityka plikbw cookies,
stanowigca uzupetnienie niniejszego dokumentu, dostepna pod adresem https://
kotarskistudio.pl/polityka-cookies.

14. Zmiany Polityki

Polityke mozemy zmienia¢, w szczegdlnosci w razie zmiany przepisow prawa, wdrozenia
nowych narzedzi w Serwisie lub zmiany zakresu prowadzonej dziatalnosci. Aktualna wersja
Polityki jest zawsze dostepna w Serwisie pod adresem https://kotarskistudio.pl/polityka-
prywatnosci, wraz ze wskazaniem daty jej ostatniej aktualizacji.
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